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БІЛОЦЕРКІВСЬКА МІСЬКА РАДА

КИЇВСЬКОЇ ОБЛАСТІ
Р І Ш Е Н Н Я
від 21 листопада  2012 року                                                                              № 785-31-VI
м. Біла Церква

Про деякі питання діяльності

Білоцерківського міського 

територіального центру соціального 

обслуговування (надання соціальних послуг).

Розглянувши протокол засідання постійної комісії у справах соціального захисту населення Білоцерківської міської ради № 26 від 31 жовтня 2012 року, відповідно до законів України «Про соціальні послуги» від 19 червня 2003 року № 966-ІV, «Про місцеве самоврядування в Україні» від 21 травня 1997 року № 280/97-ВР, «Про основи соціального захисту бездомних осіб і безпритульних дітей» від 02 червня 2005 № 2623-IV, Типового положення про центр обліку бездомних осіб, затвердженого наказом Міністерства соціальної політики України від 19 квітня 2011 року № 135, постанови Кабінету Міністрів України від 29 грудня 2009 року № 1417 «Деякі питання діяльності територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг)», на виконання доручень Президента України від 15 березня 2012 року № 1-1/598, Прем’єр – міністра України від 03 березня 2012 року № 9554/0/1-12 та від 20 березня 2012 року            № 10984/1/1-12, розпорядження голови Київської обласної державної адміністрації від 10 травня 2012 року № 178 «Про затвердження плану заходів з розвитку системи надання соціальних послуг з урахуванням вивчених потреб територіальних громад», відповідно Плану заходів з розвитку системи надання соціальних послуг, затвердженого рішенням виконавчого комітету Білоцерківської міської ради № 253 від 26 червня 2012 року та на виконання Протоколу засідання Ради з питань соціального захисту бездомних осіб та осіб, звільнених з місць позбавлення волі від 16 липня 2012 року № 1, міська рада вирішила:

1. Створити з 1 січня 2013 року відділення обліку бездомних осіб та відділення організації надання адресної натуральної допомоги та інших соціальних послуг на виконання місцевих програм у складі Білоцерківського міського територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг).

2. Внести зміни та доповнення до Положення про Білоцерківський міський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг), затвердженого рішенням Білоцерківської міської ради від 25 березня 2010 року № 1337 (надалі Положення), що додаються.

3. Затвердити Положення про відділення обліку бездомних осіб (Додаток 1).

4. Затвердити Положення про відділення організації надання адресної натуральної допомоги та інших соціальних послуг на виконання місцевих програм (Додаток 2).

5. Затвердити з 01 січня 2013 року граничну чисельність працівників Білоцерківського міського територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) в кількості 75,5  штатних одиниць.
6. Начальнику міського фінансового управління Білоцерківської міської ради (Терещук  С.Г.) при формуванні бюджету на 2013 рік передбачити планові призначення для Білоцерківського міського територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) з урахуванням призначень на забезпечення діяльності відділення обліку бездомних осіб і відділення організації надання адресної натуральної допомоги та інших соціальних послуг на виконання місцевих програм.

7. Контроль за виконанням даного рішення покласти на постійну комісію у справах соціального захисту населення.

Міський  голова                                                                  В.П. Савчук

ПОГОДЖЕНО

                                              ЗАТВЕРДЖЕНО

Начальник головного управління                               Рішення 

праці та соціального захисту  населення                    Білоцерківської міської ради         

Київської обласної 
 державної адміністрації              від ________2012р № _______

_____________ Л.О.Мартинюк                                                                                                                                                                                      

_____________ 2012 року




       

Зміни та доповнення є окремим додатком до 

Положення про Білоцерківський міський 

територіальний центр соціального 

обслуговування (надання соціальних послуг)

і є його невід’ємною частиною 

Зміни та доповнення до Положення про Білоцерківський міський 

територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг), 

затвердженого рішенням Білоцерківської міської ради від 

25 березня 2010 року № 1337.

1) у підпункті 1 пункту 9 Положення:
- в абзаці шостому слова «організації   надання   адресної  натуральної  та грошової допомоги» замінити словами «організації надання адресної натуральної допомоги та інших соціальних послуг на виконання місцевих програм»;

- доповнити абзацом сьомим такого змісту «обліку бездомних осіб».
2) доповнити Положення пунктом 18 такого змісту:

Білоцерківський міський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) має право здійснювати обробку персональних даних з метою надання соціальних послуг, забезпечення реалізації трудових відносин, адміністративно-правових відносин, відносин у сфері бухгалтерського обліку, у сфері економічних, фінансових послуг та страхування, відносин у сфері охорони здоров`я відповідно до чинного законодавства України. 

Білоцерківська міська рада, що є юридичною особою за законодавством України, місце знаходження: Київська область, місто Біла Церква, вулиця Ярослава Мудрого, 15, зареєстрована виконавчим комітетом Білоцерківської міської ради Київської області 4 лютого 2002 року, номер запису про включення до ЄДР: 1353 120 000 0000 1632, код ЄДРПОУ: 26376300, в особі міського голови Савчука Василя Петровича, що діє на підставі Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні». 

_________________  В.П.Савчук

м. Біла Церква

2012 рік
                                                                                 Додаток 1        

                                                                                                   ЗАТВЕРДЖЕНО                                                                                                                                                                          
          






    Рішення


                            

    Білоцерківської міської ради

                                                                                                   від ________2012 року №______

ПОЛОЖЕННЯ

про відділення обліку бездомних осіб 

1. Загальні положення

1.1. Відділення обліку бездомних осіб (далі відділення) є структурним підрозділом Білоцерківського міського територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг), утвореним для виявлення, ведення  обліку бездомних осіб та надання соціальних послуг, передбачених чинним законодавством України для даної категорії осіб.

1.2. Відділення утворюється, реорганізовується та ліквідується за рішенням  Білоцерківської міської ради.

1.3. Працівники відділення повинні виявляти повагу до клієнтів, неупереджено ставитися до них, забезпечувати конфіденційність інформації особистого характеру, що стала відома в процесі надання послуг.

1.4. Положення про відділення затверджується рішенням Білоцерківської  міської ради.

1.5. Гранична чисельність і фонд оплати праці затверджуються  Білоцерківською міською радою.

1.6. Відділення у своїй діяльності керується Конституцією України і законами України, актами Президента України та Кабінету Міністрів України, нормативно-правовими актами Міністерства соціальної політики України, цим Положенням та іншими нормативно – правовими актами у даній сфері.

1.7. У відділенні фіксуються  усі  звернення осіб, у тому числі і у тих випадках, коли особі було відмовлено у наданні послуг. Інформація про особу є конфіденційною. Збирання, зберігання та використання цієї інформації здійснюються з додержанням вимог Конституції України та  законів  України  "Про інформацію" від 02 жовтня1992 року       № 2657-XII, "Про  доступ  до  публічної  інформації" від 13 січня 2011 року № 2939-VI та "Про захист персональних даних" від 01 червня 2010 року № 2297-VI.

2. Завдання відділення:

- виявлення та ведення обліку бездомних осіб;

- сприяння реалізації бездомними особами прав та свобод, визначених законодавством України;             

- видача посвідчення про взяття на облік встановленого зразка;

- вивчення наявності в регіоні закладів соціального захисту для бездомних осіб та вільних  ліжко-місць у цих закладах для вирішення питання організації тимчасового притулку бездомних осіб;

- сприяння в  отриманні  реєстрації  місця проживання або місця перебування бездомних осіб;

- надання допомоги  у  відновленні  документів  бездомних осіб, майнових та житлових прав, сприяння у працевлаштуванні, отриманні медичної допомоги тощо;
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- сприяння забезпеченню  реалізації  конституційного  права бездомних  осіб  брати участь у виборах та подання органам ведення Державного  реєстру  виборців  відповідних  відомостей  згідно  із законодавством;

- надання бездомним особам інформаційних,  юридичних  та  інших соціальних послуг;

- співпраця з органами виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, державними і недержавними установами та закладами, громадськими організаціями тощо з  питань,  що  належать  до  його компетенції;

-  інформування населення  про  роботу  відділення,  його  завдання, принципи діяльності.
3. Умови та порядок надання послуг
3.1. Відділення  надає послуги на підставі письмової заяви бездомним особам (далі - клієнт):

- які досягли 18-річного віку та перебувають у складній життєвій ситуації у зв'язку з безробіттям, стихійним лихом, катастрофою;

- похилого віку; 

- інвалідам; 

- хворим (з  числа осіб  працездатного віку на  період до встановлення їм групи інвалідності, але не більш, як чотири місяці) у разі, коли вони на своєму утриманні  мають  неповнолітніх  дітей, дітей-інвалідів, осіб похилого віку, інвалідів.

3.2. У разі звернення до відділення бездомних осіб з дітьми працівники відділення інформують про виявлених дітей службу у справах дітей Білоцерківської міської ради. За згодою батьків діти направляються до притулків для дітей служб у справах дітей.

3.3. Безпритульні діти, які звертаються до відділення без батьків, направляються до притулків для дітей служб у справах дітей за територіальним  принципом  розташування  у  супроводі  працівників відділення. 

3.4. До  відділення  не  приймаються  особи,  які під час звернення перебувають у стані алкогольного та/або наркотичного сп'яніння.

3.5. У разі  відмови  в  обслуговуванні  відділенням  особі вказується причина відмови та надаються інформаційні  послуги щодо можливих шляхів отримання  допомоги  у  відповідних  соціальних  службах, закладах тощо. 

3.6. У відділенні на кожного клієнта формується особова справа. Із особових справ формується картотека клієнтів відділення. 
4. Керівництво відділенням
4.1. Керівництво відділенням здійснюється завідувачем, який призначається на посаду та звільняється з посади директором територіального центру за погодженням з начальником управління соціального захисту населення Білоцерківської міської ради. 

         Завідувач відділення  повинен  мати  вищу  освіту (магістр, спеціаліст) відповідного професійного спрямування і стаж роботи за фахом не менш, як три роки.

5. Фінансова і виробничо-господарська діяльність відділення
5.1. Кошти відділення  використовуються для здійснення його функцій, на матеріально-технічне забезпечення та оплату праці працівників відділення. 

5.2. Соціальні послуги у відділенні можуть надаватись клієнтам як на платній, так і на безоплатній основі відповідно до Закону України "Про соціальні послуги" від  19 червня 2003 року № 966-IV. 
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5.3. Кошти, отримані від оплати за послуги, спрямовуються виключно на здійснення функцій відділення. 

5.4. До роботи у відділенні можуть залучатися відповідно до законодавства громадяни, які перебувають на обліку в центрах зайнятості та волонтери. 

5.5. Майном відділення є:

- майно, передане Білоцерківською міською радою;

- майно, передане у користування юридичними і фізичними особами на добровільних  засадах;

- інше майно, набуте на підставах, не заборонених законом. 

5.6. Відділення утримується за рахунок коштів, які відповідно до Бюджетного кодексу України виділяються з місцевого бюджету та не враховуються при визначенні обсягу міжбюджетних трансфертів, а також коштів з джерел, не заборонених чинним законодавством.

6. Контроль за діяльністю відділення

6.1. Контроль за діяльністю відділення здійснює Білоцерківська міська рада, Міністерство соціальної політики України, головне управління праці та соціального захисту населення Київської обласної державної адміністрації, управління соціального захисту населення Білоцерківської міської ради. 

 6.2. Відділення звітує про свою діяльність згідно з формою звітності, що затверджується Міністерством соціальної політики України.

Секретар міської ради                                                    О.Б.Олійник

                                                                                                              Додаток 2
                                                                                                   ЗАТВЕРДЖЕНО                                                                                                                                                                          
          






    Рішення


                            

    Білоцерківської міської ради

                                                                                                   від ________2012 року №______

ПОЛОЖЕННЯ

про відділення організації надання адресної натуральної допомоги 

та інших соціальних послуг на виконання місцевих програм
1. Загальні положення

1.1. Положення про відділення організації надання адресної натуральної допомоги та інших соціальних послуг на виконання місцевих програм  Білоцерківського міського територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) (далі відділення) розроблено відповідно до Закону України «Про соціальні послуги» від 19 червня 2003 року № 966-ІV, Закону України «Про державні соціальні стандарти та державні соціальні гарантії» від 5 жовтня 2000 року № 2017-14, Постанови Кабінету Міністрів від 29 грудня 2009 року № 1417 «Деякі питання діяльності територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг)», розпорядження голови Київської обласної адміністрації від 10 травня 2012 року № 178, Плану заходів з розвитку системи надання соціальних послуг, затвердженого рішенням виконавчого комітету Білоцерківської міської ради № 253 від 26 червня 2012 року, Положення про Білоцерківський міський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг), затвердженого рішенням Білоцерківської міської ради від 25 березня 2010 року № 1337 та інших нормативно-правових актів, що регулюють діяльність з надання соціальних послуг.

1.2. Відділення є структурним підрозділом Білоцерківського міського територіального центру соціального  обслуговування  (надання соціальних  послуг). 

1.3. У своїй діяльності  відділення керується Конституцією України та законами  України, указами Президента України та постановами Верховної Ради України, прийнятими відповідно до Конституції України та законів України, актами Кабінету Міністрів  України,  наказами  Міністерства соціальної політики України, актами  інших  центральних  і місцевих органів виконавчої влади та органів  місцевого  самоврядування, розпорядженнями Київської обласної державної адміністрації, а також Положенням про Білоцерківський міський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг), затвердженим рішенням Білоцерківської міської ради від 25 березня 2010 року № 1337, наказами директора територіального центру та іншими  нормативно-правовими актами, що регулюють діяльність з надання соціальних послуг.

1.4. Положення про відділення затверджується рішенням Білоцерківської  міської ради.

1.5. Відділення очолює завідувач, який призначається на посаду та звільняється директором територіального центру за погодженням з начальником управління соціального захисту населення Білоцерківської міської ради.

Завідувач відділення  повинен  мати  вищу  освіту   (магістр, спеціаліст) відповідного напряму підготовки і стаж роботи за фахом не менш, як три роки.

      
1.6. Гранична чисельність і фонд оплати праці затверджуються  Білоцерківською міською радою.

      
1.7. Відділення проводить свою діяльність на принципах адресності та індивідуального підходу,  доступності та відкритості, добровільного вибору отримання чи відмови від надання соціальних послуг, гуманності, комплексності, максимальної ефективності використання  бюджетних та позабюджетних коштів, законності, соціальної    
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справедливості, забезпечення конфіденційності, дотримання стандартів якості, відповідальності за дотримання етичних і правових норм.

2. Завдання та повноваження відділення

2.1. Відділення, відповідно до акта обстеження матеріально-побутових умов,  обслуговує  :  

         - громадян похилого віку; 

         - інвалідів; 

         - хворих (з  числа осіб  працездатного віку на  період до встановлення їм групи інвалідності, але не більш, як чотири місяці) у разі, коли вони на своєму утриманні  мають  неповнолітніх  дітей, дітей-інвалідів, осіб похилого віку, інвалідів; 

         - громадян, які перебувають  у складній  життєвій  ситуації  у зв'язку з безробіттям і зареєстровані в державній службі зайнятості як такі, що шукають роботу, стихійним лихом, катастрофою, у разі коли вони мають на своєму утриманні  неповнолітніх  дітей,  дітей-інвалідів, осіб похилого віку, інвалідів.

2.2. Право  на  безоплатне  обслуговування  відділенням  мають:  

- громадяни, які не здатні до самообслуговування у зв'язку з похилим віком, хворобою, інвалідністю і не мають рідних, які повинні забезпечити їм догляд і допомогу;

 - інші громадяни похилого віку, інваліди, хворі (з числа осіб працездатного  віку на період до встановлення їм  групи інвалідності, але не більш як чотири місяці), які мають на своєму утриманні  неповнолітніх  дітей,  дітей-інвалідів,  осіб  похилого віку, інвалідів, за умови, що середньомісячний  сукупний дохід їх сімей нижчий ніж 1,5 прожиткового мінімуму для сім′ї;

 - громадяни, які  перебувають у складній  життєвій ситуації у зв'язку  з  безробіттям  і  зареєстровані  в  державній  службі зайнятості як такі, що  шукають  роботу, стихійним  лихом, катастрофою (і мають  на  своєму  утриманні неповнолітніх  дітей, дітей-інвалідів, осіб похилого віку, інвалідів), якщо середньомісячний сукупний дохід їх сімей нижчий, ніж прожитковий  мінімум для сім′ї.


2.3. Відділення може обслуговувати інші категорії громадян, визначені відповідними місцевими соціальними програмами, відповідно до чинного законодавства України.
2.4. Якщо   в   ході   обстеження  матеріально-побутових  умов громадян  з числа осіб, зазначених у пункті 2.1., які мають  право на обслуговування відділенням адресної допомоги, буде встановлено,  що  вони перенесли операцію, тривале захворювання, у зв'язку  з  чим  перебували  на  стаціонарному лікуванні у закладі охорони  здоров'я і мають офіційне підтвердження пов'язаних з цими обставинами   грошових  витрат,  натуральна  чи  інша  допомога надається їм за умови, що середньомісячний сукупний дохід їх сімей за   останні   шість  календарних  місяців,  що  передують  місяцю звернення,  не  перевищує  встановлених  законом  двох прожиткових мінімумів для осіб, які втратили працездатність.

2.5. Середньомісячний сукупний дохід сім'ї визначається згідно з  Методикою  обчислення  сукупного  доходу  сім'ї  для всіх видів соціальної допомоги, затвердженою спільним наказом Міністерства соціальної політики, Міністерства економіки, Міністерства фінансів, Державного комітету статистики,  Державного комітету молодіжної політики, спорту і туризму України  від 15 листопада 2001 року                            N 486/202/524/455/3370.
2.6. Відділення, виходячи з можливостей, наявної фінансової та матеріально-технічної  бази,  забезпечує  громадян:

- одягом, взуттям, іншими предметами першої потреби; 
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- ліками, предметами медичного призначення; 

- предметами побутової гігієни; 

- продовольчими та промисловими товарами; 

- гарячими обідами тощо;

- послугами пункту збору та видачі одягу і взуття для малозабезпечених громадян;

- послугами з організації та проведення благочинних обідів та культурно - мистецьких заходів до загальнодержавних свят, пам’ятних та ювілейних дат  для малозабезпечених та тяжко хворих осіб;

- іншими соціальними послугами відповідно до чинного законодавства України.

2.7. Порядок та умови надання послуг відділенням затверджується директором Білоцерківського міського територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) відповідно до чинного законодавства України та місцевих програм у сфері соціального захисту населення за погодженням з головним розпорядником коштів.
2.8. Відділення має право організовувати надання на платній  та безоплатній основі швацьких, кравецьких, перукарських послуг, послуг з прокату технічних та інших засобів реабілітації, автотранспортних послуг, послуг з ремонту вікон, дверей, квартир (будинків), санвузлів, дахів, парканів, побутової  техніки, радіоапаратури,  холодильників, взуття, послуг із заготівлі  та завезення палива, розпилювання дров тощо. 

2.9. Відділення може організовувати пункти прийому від громадян, підприємств, установ та організацій товарів, послуг та робіт для задоволення потреб малозабезпечених  громадян.

3. Організація роботи відділення

3.1. Відділення здійснює обслуговування жителів міста за умови подання письмової  заяви та інших необхідних документів.

3.2. За згодою громадянина складається акт обстеження його матеріально -  побутових умов проживання.

3.3. На кожного громадянина, якого обслуговує відділення, ведеться особова справа, в якій міститься письмова заява громадянина та інші необхідні документи.

3.4. Особова справа громадян зберігається у відділенні, в якому громадянин знаходиться на постійному обслуговуванні.

3.5. Соціальний працівник відділення формує особові справи громадян, які звернулися за допомогою, перевіряє відомості, зазначені у поданих ними документах, і вносить їх до електронної бази даних Білоцерківського міського територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг). 

4. Фінансування відділення

4.1. Відділення утримується за рахунок коштів, які відповідно до Бюджетного кодексу України виділяються з місцевого бюджету та не враховуються при визначенні обсягу міжбюджетних трансфертів, а також коштів з джерел, не заборонених чинним законодавством.

Секретар міської ради                                                           О.Б.Олійник
� EMBED PBrush ���
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